
ГБУ РО «Детская городская больница № 1» в г. Ростове-на-Дону

О правилах и сроках госпитализации

Государственное  бюджетное  учреждение  Ростовской  области
«Детская городская больница № 1» в г. Ростове-на-Дону

Раздел подготовлен для раскрытия информации на официальном сайте медицинской организации в соответствии с 
требованиями Приказа Минздрава России от 13.03.2025 № 118н.

Сведения о медицинской организации

Полное наименование Государственное бюджетное учреждение 
Ростовской области «Детская городская больница 
№ 1» в г. Ростове-на-Дону

Адрес 344019, Ростовская обл., г. Ростов-на-Дону, ул. 
Верхненольная, 6

Основные адреса подразделений ул. Верхненольная, 6; пл. Толстого, 17/1; пр. 40-
летия Победы, 314

Контакты Единый контакт-центр: 8 (863) 285-41-80; 
приемное отделение стационара: 8 (863) 285-41-
78; e-mail: priemnaya.dgb1rostov@mail.ru

Режим работы стационара Круглосуточно, без перерывов

1. Нормативная основа

• Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 
Российской Федерации».

• Приказ Минздрава России от 13.03.2025 № 118н «Об информации, необходимой для 
проведения независимой оценки качества условий оказания услуг медицинскими 
организациями, и требованиях к содержанию и форме предоставления информации о 
деятельности медицинских организаций, размещаемой на официальных сайтах…».

• Территориальная программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 
медицинской помощи в Ростовской области на 2026 год и плановый период 2027 и 2028 
годов, утвержденная постановлением Правительства Ростовской области от 29.12.2025 № 
339, в действующей редакции.

• Правила обязательного медицинского страхования, утвержденные приказом Минздрава 
России от 21.08.2025 № 496н.

• Локальные нормативные акты медицинской организации, порядки оказания медицинской 
помощи и клинические рекомендации по профилю заболевания.

2. Общие положения

Госпитализация пациентов в стационар ГБУ РО «Детская городская больница № 1» в г. 
Ростове-на-Дону  осуществляется  при  наличии  медицинских  показаний  в  экстренной, 
неотложной или плановой форме.

Решение  о  наличии  медицинских  показаний  к  госпитализации,  профиле  отделения, 
срочности оказания медицинской помощи и необходимости совместного пребывания законного 
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представителя  с  ребенком  принимает  врач  с  учетом  состояния  пациента,  медицинских 
документов,  порядков  оказания  медицинской  помощи,  стандартов  медицинской  помощи  и 
клинических рекомендаций.

Медицинская  помощь  в  рамках  программы  государственных  гарантий  оказывается 
гражданам  бесплатно  при  соблюдении  условий,  предусмотренных  законодательством 
Российской Федерации, территориальной программой государственных гарантий и программой 
обязательного медицинского страхования.

3. Формы госпитализации

3.1. Экстренная госпитализация

Экстренная госпитализация осуществляется при состояниях, представляющих угрозу жизни 
пациента, а также при иных состояниях, требующих безотлагательного оказания медицинской 
помощи в стационарных условиях.

Экстренная  госпитализация  проводится  безотлагательно.  При  состояниях,  угрожающих 
жизни, медицинская помощь оказывается немедленно. Направление не является обязательным 
условием для оказания экстренной медицинской помощи.

Пациент может быть доставлен бригадой скорой медицинской помощи либо обратиться 
самостоятельно  в  приемное  отделение  стационара  при  наличии  показаний  к  экстренной 
медицинской помощи.

3.2. Неотложная госпитализация

Неотложная госпитализация проводится при внезапных острых заболеваниях, состояниях, 
обострении хронических заболеваний без явных признаков угрозы жизни пациента,  если по 
медицинским показаниям требуется оказание помощи в стационарных условиях.

Очередность осмотра и госпитализации определяется медицинским работником с учетом 
тяжести состояния пациента и риска ухудшения состояния.

3.3. Плановая госпитализация

Плановая  госпитализация  проводится  при  заболеваниях  и  состояниях,  не 
сопровождающихся  угрозой  жизни  пациента  и  не  требующих  экстренной  или  неотложной 
медицинской помощи, при наличии направления лечащего врача и медицинских показаний для 
лечения, обследования или реабилитации в стационарных условиях.

Перед  направлением  на  плановую  госпитализацию  пациент  проходит  необходимое 
обследование  в  объеме,  установленном  лечащим врачом,  порядками  оказания  медицинской 
помощи, стандартами медицинской помощи и клиническими рекомендациями.

Плановая  госпитализация  осуществляется  с  учетом профиля  заболевания,  наличия  мест, 
очередности,  медицинских  показаний  и  сроков  ожидания,  установленных  территориальной 
программой государственных гарантий.

4. Основания и порядок направления на госпитализацию

Основанием для госпитализации является одно из следующих обстоятельств:

• направление лечащего врача медицинской организации, оказывающей первичную медико-
санитарную помощь;
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• направление врача-специалиста;

• направление бригады скорой медицинской помощи;

• самостоятельное обращение пациента или его законного представителя в приемное 
отделение при наличии признаков состояния, требующего экстренной медицинской 
помощи;

• перевод из другой медицинской организации при наличии медицинских показаний и 
согласования в установленном порядке.

При  плановой  госпитализации  направление  на  госпитализацию  в  круглосуточный 
стационар  подлежит  регистрации  в  региональном  информационном  ресурсе  по 
информационному  сопровождению  застрахованных  лиц  с  выдачей  печатной  формы 
направления  единого  образца,  если  такая  регистрация  предусмотрена  действующими 
правилами ОМС.

При поступлении в приемное отделение пациент осматривается медицинским работником. 
По  результатам  осмотра  принимается  одно  из  решений:  госпитализация,  направление  на 
амбулаторное лечение, перевод в другую медицинскую организацию, отказ от госпитализации 
при отсутствии показаний либо оформление отказа пациента или законного представителя от 
госпитализации.

5. Документы и сведения, предъявляемые при госпитализации

При обращении за медицинской помощью в стационар, за исключением случаев оказания 
экстренной медицинской помощи, предъявляются:

• документ, удостоверяющий личность пациента: свидетельство о рождении ребенка или 
паспорт гражданина Российской Федерации;

• документ, удостоверяющий личность законного представителя ребенка;

• полис обязательного медицинского страхования при оказании помощи в системе ОМС;

• СНИЛС при наличии;

• направление на госпитализацию;

• медицинская документация: выписки, результаты обследований, заключения врачей-
специалистов, сведения о проведенных профилактических прививках;

• иные документы и результаты обследований, необходимые по профилю госпитализации и 
указанные лечащим врачом.

Минимальный объем сведений, сообщаемых при госпитализации: фамилия, имя, отчество 
пациента, дата рождения или возраст, пол, адрес места жительства или пребывания, контактные 
данные законного представителя, сведения о полисе ОМС, сведения о состоянии пациента и 
имеющихся медицинских документах.

6. Сроки госпитализации и очередность

Форма оказания помощи Срок / порядок Примечание

Экстренная медицинская помощь Безотлагательно; при состояниях, 
угрожающих жизни, медицинская 
помощь оказывается немедленно.

Направление и полный комплект 
документов не являются условием 
оказания экстренной помощи.
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Неотложная медицинская помощь В сроки, определяемые 
медицинским работником исходя 
из состояния пациента и риска 
ухудшения состояния.

При поступлении нескольких 
пациентов приоритет определяется 
по медицинской срочности.

Плановая специализированная 
медицинская помощь, за 
исключением ВМП

Не более 14 рабочих дней со дня 
выдачи лечащим врачом 
направления на госпитализацию 
при обращении пациента в 
рекомендованные лечащим врачом 
сроки.

Срок установлен Территориальной 
программой государственных 
гарантий Ростовской области на 
2026 год.

Плановая помощь пациентам с 
онкологическими и сердечно-
сосудистыми заболеваниями

Не более 7 рабочих дней с момента 
гистологической верификации 
опухоли или с момента 
установления предварительного 
диагноза заболевания / состояния.

Применяется при наличии 
соответствующих медицинских 
показаний и направления.

Высокотехнологичная медицинская 
помощь

В порядке и сроки, установленные 
для направления на ВМП и 
соответствующим перечнем видов 
ВМП.

Оказывается при наличии 
показаний и решения в 
установленном порядке.

При  поступлении  большого  количества  пациентов  в  первую  очередь  обслуживаются 
пациенты,  требующие  срочного  медицинского  вмешательства  при  состояниях,  угрожающих 
жизни. Срочность определяется ответственным медицинским работником самостоятельно на 
основании медицинских показаний.

Пациенты,  поступающие  на  плановую  госпитализацию,  оформляются  в  порядке 
очередности  с  учетом  профиля  отделения,  медицинских  показаний,  наличия  мест  и 
установленных сроков ожидания.

В медицинской организации, оказывающей специализированную медицинскую помощь в 
стационарных условиях,  ведется  лист  ожидания  оказания  специализированной медицинской 
помощи  в  плановой  форме  с  соблюдением  требований  законодательства  о  персональных 
данных.

7. Отказ от госпитализации

При отсутствии  медицинских  показаний  к  госпитализации пациенту  или  его  законному 
представителю даются рекомендации по дальнейшему наблюдению и лечению в амбулаторных 
условиях либо по обращению в иную медицинскую организацию по профилю заболевания.

При  отказе  пациента  или  законного  представителя  от  предложенной  госпитализации 
медицинский  работник  разъясняет  возможные  последствия  отказа.  Отказ  оформляется  в 
медицинской  документации  в  установленном  порядке  и  подписывается  пациентом  или  его 
законным представителем при наличии такой возможности.

Отказ от госпитализации не лишает пациента права повторно обратиться за медицинской 
помощью при ухудшении состояния или появлении новых симптомов.

8. Совместное пребывание с ребенком

Дети до 4 лет госпитализируются с одним из родителей, иным членом семьи или законным 
представителем.  Дети  старше  4  лет  госпитализируются  с  указанными лицами  при  наличии 
медицинских показаний по заключению лечащего врача.
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При  совместном  нахождении  одного  из  родителей,  иного  члена  семьи  или  законного 
представителя в стационаре с ребенком плата за предоставление спального места и питания не 
взимается  в  течение  всего  периода  госпитализации,  если  такое  совместное  пребывание 
осуществляется  в  случаях,  предусмотренных территориальной программой государственных 
гарантий.

Порядок посещения пациентов, включая посещение пациентов в отделениях реанимации и 
интенсивной  терапии,  определяется  правилами  внутреннего  распорядка  медицинской 
организации, санитарно-эпидемиологическими требованиями и состоянием пациента.

9. Информирование пациентов

Информация  о  правилах  и  сроках  госпитализации  размещается  на  официальном  сайте 
медицинской  организации,  а  также  может  предоставляться  пациентам  и  их  законным 
представителям  при  обращении  в  регистратуру,  приемное  отделение,  контакт-центр  или  к 
лечащему врачу.

Пациент  или  его  законный  представитель  вправе  получить  информацию  о  состоянии 
здоровья пациента, целях и методах оказания медицинской помощи, связанном с ними риске, 
возможных  вариантах  медицинского  вмешательства,  последствиях  и  предполагаемых 
результатах  оказания  медицинской  помощи  в  порядке,  установленном  законодательством 
Российской Федерации.

Актуальная информация о контактах, режиме работы подразделений и правилах обращения 
размещается на официальном сайте медицинской организации: https://www.dgb1rostov.ru/.

10. Примечание для публикации

При  изменении  территориальной  программы  государственных  гарантий,  правил 
обязательного медицинского страхования, порядков оказания медицинской помощи, структуры 
подразделений,  контактных  данных  или  режима  работы  учреждения  настоящий  раздел 
подлежит актуализации.

Для  публикации  на  сайте  рекомендуется  дополнительно  проверить  соответствие  текста 
действующим  локальным  приказам  медицинской  организации  и  маршрутизации  пациентов, 
утвержденной  министерством  здравоохранения  Ростовской  области  и  Управлением 
здравоохранения города Ростова-на-Дону.
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